Politica Privacidade

I ntroducéo:

Esta politica de privacidade contém informacfes sobre como tratamos, total ou parcialmente, de forma
automatizada ou ndo, os dados pessoais dos usudrios que acessam Nosso site. Além disso, esta politicatem
como intuito informar os direitos do usuério e esclarecer quando e como podera exercé-los.

O que sdo Dados Pessoais?

Dados pessoais sdo quaisquer informagdes relacionadas a pessoa natural identificada ou identificavel, ou seja,
sdo dados pessoais aquel es que permitam identificar uma pessoa, tais como: nome, data de nascimento, nimero
de identificagdo, dados de localizagéo e outros.

N&o sdo considerados dados pessoais aquel es que foram anonimizados (dados anénimos), uma vez que apos a
realizacdo deste processo, ndo € possivel aidentificacdo por qualquer meio.

Quem controla os meus dados?

O controlador é aquele a guem compete as decisdes sobre o tratamento de dados pessoais.
Neste caso, nds somos o controlador, segue abai xo nossos dados:

Dados do controlador:

Razéo Social: Frooty Comércio e Industria de Alimentos S/A

CNPJ: 68.093.095/0001-79

Endereco: Rua Natingui, 632 - VilaMadalena - Sao Paulo - SP - CEP 05443-000

Dados do Encarregado de Dados:

Nome: Leonardo Alexandre de Queiroz
E-mail: dpo@frooty.com.br

Do dever de ndo fornecer dados de terceiros:

Durante a utilizagdo do site, 0 usuario compreende que n&o devera em hipotese alguma fornecer dados de
terceiros, sob pena de ser responsabilizado.

Como obtemos infor magdes sobr e vocé:

As informacdes pessoai s que processamos € fornecida diretamente por vocé para que possamos retornar o
contato solicitado na sesséo Fale com a Frooty:

Nome
Sobre Nome
Telefone
E-mail
Estado
Cidade



® Endereco
® Bairro

O que acontece se vocé nao nos fornecer estes dados:
Determinados dados, séo essenciais para perfectibilizacdo do acesso e utilizagdo de nossos servicos e site.

Desta forma, caso vocé opte por ndo fornecé-1os, podera ocorrer umaimpossibilidade no acesso e utilizagdo
dos nossos servigos e site.

Do tempo de duracéo do tratamento destes dados?

Os dados sdo mantidos apenas enquanto forem Uteis para cumprir o propésito para qual foram col etados.
Entretanto, existem casos em que podemos manter estes dados pelo prazo necessario para cumprimento de
obrigacdes legais, sendo que nestes casos, eles ndo estardo em uso, mas sim armazenados para eventual
necessidade de cumprimento de uma obrigacéo legal.

Do compartilhamento de dados:

Seus dados pessoai s poderdo ser compartilhados com as seguintes pessoas e empresas.

ON LINE SAC SERVICOS - CNPJ 05.404.759/0001-53

Os dados compartilhados com a empresa On Line SAC Servicos tem por finalidade possibilitar o atendimento
ao consumidor em casos de retirada, troca e/ou ressarcimento de produtos, a On Line SAC Servicos podera

entrar em contato através do telefone informado por vocé durante seu atendimento.

Esclarega-se que nas hipdteses de transferéncias de dados para outro pais somente serdo feitas acaso o territorio
Ou organizacdo em questdo possuam e assegurem um nivel adequado de protecéo aos dados do usuario.

Em nenhuma hi pétese vendemos os dos dados e informagdes que vocé nos fornece. Também, ndo partilhamos
seus dados para utilizac&o para fins de marketing.

Seus dados somente serdo partilhados quando for necessério para empresas que prestam servico para nos,
empresas que processam dados por exemplo.

Temos contratos com estas empresas de processamento de dados, de modo que elas ndo podem fazer nada com
suas informagdes sem nossa orientacao.

Do compartilhamento de dados para cumprimento de obrigacdo legal:

Existem algumas circunstancias em que somos obrigados |egalmente a compartilhar informagdes, como por
exemplo, para o cumprimento de ordens e/ou obrigagdes legais ou cooperagdo com a autoridade nacional de
protecéo de dados.

Em qualquer uma das hipoteses acima iremos nos certificar de que existe uma base legal para compartilhar as
informagoes.

Doslinksdeterceairos:



Caso fornecermos links para sites de terceiros ndo nos responsabilizamos pela forma de tratamento e
processamento destes, ndo estando a presente politica de privacidade aplicada a el es.

Importante observar que estes sites, de terceiros, possuem politicas proprias de privacidade, sob as quais ndo
temos qual quer tipo de controle. Portanto, ndo possuimos qual quer responsabilidade ou obrigacdo quanto a eles.

Recomendamos que ao acessar estes sites, leia a politica de privacidade do respectivo site.
Das medidas de seguranca no tratamento dos dados pessoais dos usuarios.

Nos comprometemos a aplicar as medidas técnicas e organi zativas aptas a proteger os dados pessoais de
acessos ndo autorizados e de situagoes de destruicdo, perda, alteracdo, comunicagdo ou difusdo de dados.

Os seus dados séo acessados somente por profissionais devidamente autorizados, respeitados os principios de
proporcionalidade, necessidade e relevancia para 0s nossos objetivos, além do compromisso de
confidencialidade e preservacéo da privacidade nos termos desta politica.

Ainda, nos comprometermos atratar os dados pessoais do usuario com a devida confidencialidade e dentro dos
limites legais.

AlteracOes da Politica de Privacidade:

Sinale-se que esta politica de privacidade podera ser alterada a qualquer momento, razéo pela qual é
fundamental sua revisao regular por parte do usuario. Podemos também aviséa-lo por e-mail de quaisquer
alteragdes que vierem a ocorrer, desde que tenha vocé tenha autorizado este procedimento.

A data da versdo se encontrara sempre no cabecal ho desta politica. Sinale-se que, sempre que houverem novas
alteracdes, as versdes anteriores poderdo ser solicitadas e consultadas pelo usuario mediante gratuita solicitacdo
através do e-mail: privacidade@frooty.com.br .

Da L egislacao e Jurisdicao:

Esta Politica de Privacidade e arelagdo decorrente das agdes aqui compreendidas, assim como qualquer disputa
que surja em virtude disto sera regulada exclusivamente pela legislagdo brasileira.

Ficaeleito o Foro Central da Comarca de (inserir comarca), para dirimir qualquer questéo envolvendo o
presente documento, renunciando as partes a qualquer outro, por mais privilegiado que sgja ou venha a ser.
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